
Departement Human Resources
Medizinische Versorgung 
von Spitalmitarbeitenden

KSA-Mitarbeitende haben im Fall von akuten Erkrankungen, 
Verletzungen oder Unfällen, bei arbeitsbedingten gesundheitlichen 
Beschwerden oder für fachärztliche Abklärungen Anspruch auf 
eine unkomplizierte und möglichst zeitnahe Versorgung durch das 
interne medizinische Leistungsangebot.
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 Hausärztliche 
Versorgung

Ich habe keinen Hausarzt
Wer über keinen Hausarzt verfügt, erhält im KSA-Praxiszentrum am  
Bahnhof (https://www.ksa.ch/zentren-kliniken/ksa-praxiszentrum- 
bahnhof-aarau) jederzeit eine allgemeinmedizinische Grundversorgung.  
Wer längere Wartezeiten vermeiden will, vereinbart einen Termin  
(Tel. 062 838 64 00).

Ich habe einen Hausarzt
Wer über einen Hausarzt verfügt, konsultiert diesen bei allgemein
medizinischen Beschwerden oder Problemen. Sind diagnostische  
oder weitere medizinische Abklärungen durch einen Spezialisten  
notwendig, werden KSA-Mitarbeitende bei einer Überweisung durch  
den Hausarzt an einen Facharzt im KSA terminlich besonders  
berücksichtigt (Bei Arbeitsunfähigkeit Termin innerhalb von 7 Tagen,  
bei Arbeitsfähigkeit Termin innerhalb von 14 Tagen).

Teilen Sie Ihrem Hausarzt mit, dass er die Anmeldung  
mit dem Vermerk «KSA-Mitarbeitende/r» versehen soll! 



Bei akuten Erkrankungen oder Verletzungen steht das Zentrum für 
Notfallmedizin zur Verfügung. Das Notfallzentrum oder die KSA- 
Notfallpraxis übernimmt die Erstversorgung und entscheidet über das  
weitere Vorgehen. Bei notwendigen weiterführenden diagnostischen 
oder medizinischen Abklärungen durch einen internen Spezialisten, 
werden KSA-Mitarbeitende terminlich besonders berücksichtigt (Bei 
Arbeitsunfähigkeit Termin innerhalb von 7 Tagen, bei Arbeitsfähigkeit 
Termin innerhalb von 14 Tagen).

Notfallversorgung

Personalarzt

Für gesundheitliche Beschwerden oder Fragestellungen, die in direktem 
Zusammenhang mit der Arbeit stehen (z.B. Stichverletzungen), ist der 
Personalarztdienst zuständig.

Er führt Eintritts- sowie spezifische arbeitsmedizinische Untersuchun-
gen durch, klärt medizinische Fragen zu beruflichen Problemfeldern 
wie bspw. Ergonomie, Allergien etc. oder zum Impfschutz und kann für 
medizinische Zweitmeinungen konsultiert werden.



Kantonsspital Aarau
Tellstrasse 25, 5001 Aarau
Telefon 062 838 41 41 
hr-office@ksa.ch

ksa.ch


